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KODEKS ETYKI
Firmy OPTOMER Meller Rzetelski sp. j.

Wstep

Niniejszym Firma OPTOMER deklaruje, ze z calym zaangazowaniem podejmuje dziatania
zapewniajace, ze bedzie rzetelng wobec Klientéw, Pracownikéw, Skarbu Pafistwa i Srodowiska.
Przyjmujac niniejszy dokument zdajemy sobie sprawe, ze tylko odpowiedzialne podejscie do
wymienionych interesariuszy jest w stanie zapewnié sukces w warunkach wysokiej konkurencji
i dynamicznego rozwoju rynku.

Liczymy, Ze nasze uczciwe dzialania beda stanowi¢ wzér dla konkurencji, potwierdza¢ nasza
reputacji i gwarantowa¢ zaufanie stron zainteresowanych.

STOSUNKI Z KLIENTAMI
OPTOMER deklaruje, ze jego produkty/ushugi sa:
* dobrej jakosci, solidnie wykonane i bezpieczne w uzytkowaniu;
* jesli to wymagane, beda spetniaty deklarowane Normy i standardy;
= produkty nie bedg posiadaty wad ukrytych ani wiasciwosci mogacych zagrozi¢ operatorowi lub
srodowisku a wszelkie cechy beda jasno deklarowane.

. Wszelkie informacje marketingowe beda rzetelne i weryfikowane przed ich deklarowaniem.

Nie dopuszczamy praktyk, ktére wprowadzityby naszych Klientow w btad lub ujawnity ich poufne
dane.

. Zapewniamy, Ze nie stosujemy przekupstwa w stosunkach handlowych/biznesowych.

STOSUNKI Z PRACOWNIKAMI

Stosunki przedsigbiorcy z pracownikami bedg oparte na szacunku dla ich godnosci osobiste;.
Firma OPTOMER bedzie przyjmowa¢ i awansowaé pracownikéw biorac pod uwage kwalifikacje
wymagane na danym stanowisku. Pracownicy nie bedg dyskryminowani ze wzgledu na rase,
religi¢, narodowos¢, kolor skory, wiek, ple¢, stan cywilny czy inwalidztwo.

Firma bedzie dgzy¢ do zapewnienia stabilnych miejsc pracy oraz rzetelnie informowaé
pracownikéw o perspektywach zatrudnienia.

Firma jest zobowigzana zapewni¢ czyste, zdrowe i bezpieczne $rodowisko pracy zgodnie ze
standardami i przepisami prawa.

Pracownicy ze swej strony majg obowigzek dolozy¢ staran, aby unikng¢ wypadkdéw, zranienia
siebie, swoich kolegow, a takze 0s6b postronnych.

Przedsigbiorstwo zapewni poufno$¢ danych medycznych przekazywanych przez pracownikdw.
Wyniki badan okresowych nie beda udostepniane innym pracownikom i osobom postronnym.

Z mysla o docenieniu wysitkéw poszczegdlnych 0séb majacych wklad w sukces Firmy,
przedsigbiorstwo bedzie stosowac reguly przejrzystej i czytelne; polityki wynagradzania.

Reguty systemu wynagradzania beda tak skonstruowane, aby uwzgledni¢ indywidualny wktad
kazdego pracownika.

Firma bedzie pomaga¢ pracownikom w podnoszeniu kwalifikacji i wspiera¢ ich kariere w firmie.
Firma bgdzie informowa¢ pracownikéw o celach swojej dziatalnosci i zadaniach na
poszczegdlnych stanowiskach pracy.

Informacje uzyskane od pracownikéw podczas pracy nie beda uzywane dla jakiegokolwiek
innego, konkurencyjnego celu niz ten, dla ktérego byly udostepnione.

Firma nie bedzie tolerowa¢ molestowania seksualnego i innych form maltretowania psychicznego
lub fizycznego pracownikéw.

Firma jest zobowigzana uzna¢ swoje szczegélne obowigzki wobec pracownikow, ktérzy

w niedtugim czasie przejda na emeryture.
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m. Firma bedzie wspiera¢ wiezi kolezenskie i wiezi z emerytami, pracujgcymi poprzednio

n.

w przedsigbiorstwie.

Przy wykupywaniu dodatkowego ubezpieczenia emerytalnego firma bedzie sie kierowac
wylacznie korzyscia pracownikow. Przedsigbiorstwo dotozy wszelkich staran, aby wybraé
najbardziej bezpieczng ofert¢ towarzystwa ubezpieczeniowego lub funduszu inwestycyjnego.
Firma wypracuje procedury rozstrzygania sporow i uczyni wszystko, aby rozwigzaé te spory
bez dopuszczenia do eskalacji konfliktu.

Firma bedzie dazy¢ do zapewnienia jak najpetniejszej komunikacji z kazdym pracownikiem.
Przedsiebiorstwo bedzie uznawacé potrzebe informowania i konsultowania pracownikow

w zespotach, w ktérych pracujg. Tam gdzie jest to mozliwe, pracownicy bedg takze nalezycie
reprezentowani w negocjacjach. Jesli istnieje odpowiednie porozumienie ze zwigzkami
zawodowymi, firma zapewni stosowne rozwigzania, ktore ultatwig konstruktywny dialog.
Firma bedzie rzetelnie informowa¢ pracownikéw o optacanych sktadkach na ubezpieczenie
spoleczne.

4. STOSUNKI Z KONTRAHENTAMI

a.

b.

d.

Stosunki pomiedzy Firmg OPTOMER i kontrahentami powinny by¢ oparte na wzajemnym
zaufaniu.
Zaplata za wykonang ustuge lub dostarczony towar bedzie uiszczona w terminie i zgodnie
Z zawartg umowa.
Firma OPTOMER uznaje, ze przyjmowanie prezentéw lub innych $wiadczen przez pracownikow
wspdlpracujacej firmy moze powodowac sytuacje postrzegane jako proba sktaniania
do ofiarowania w zamian pewnych korzysci dla darczynicy. W zwigzku z tym powinny by¢
przestrzegane nastgpujace reguty:
» nie nalezy naklania¢ nikogo do przyjecia prezentu;
= nie nalezy dawaé prezentdw pienieznych;
= rozsadne, male upominki i przejawy goscinnosci moga by¢ zaakceptowane, jezeli nie
powoduja zadnego zobowigzania u obdarowanego i moga by¢ odwzajemnione
w takim samym stopniu;
= nalezy informowa¢ przelozonych o kazdym otrzymanym kosztownym prezencie oraz
o wyswiadczonej przystudze, zwigzanych z firmg, z ktdrg prowadzona jest
wspolpraca.
Informacje dotyczace stosunkéw pomigdzy Firmg OPTOMER a kontrahentami sg traktowane

jako poufne.

5. RELACJE Z KONKURENCJA

a.

b.

Firma OPTOMER bedzie uczciwie wspotzawodniczy¢ z konkurentami i nie bedzie podwazac¢ ich
reputacji.

W kontaktach z konkurencjg, pracownicy beda unika¢ sytuacji umozliwiajgcych przekazanie
poufnych informacji dotyczacych Firmy.

Firma nie bedzie probowata pozyskaé informacji dotyczacych konkurencji srodkami nielegalnymi.
Zaliczy¢ do nich mozna szpiegostwo przemystowe, zatrudnianie pracownikéw konkurencji, w celu
otrzymania od nich tajnych informacji, naktanianie personelu konkurencji lub jej klientow

do ujawniania posiadanych przez nich informacji oraz inne srodki wyzej nie wymienione.

6. POWIAZANIA Z WEADZAMI I LOKALNYMI SPOLECZNOSCIAMI

a.

Firma OPTOMER dotozy wszelkich staran, aby by¢ wrazliwym spotecznie podmiotem
gospodarczym, bedzie stuzy¢ spolecznosci poprzez zapewnianie korzystnych mozliwosci
zatrudnienia i1 dobrych warunkéw pracy oraz prowadzi¢ dziatalnos¢ korzystng dla firmy

i spotecznosci.
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b. Przedsiebiorstwo bedzie brato pod uwagg interesy catego otoczenia, starajac sie uwzglednic
zaro6wno interes krajowy, jak i lokalny.

c. Firma powinna wspiera¢ w miar¢ mozliwosci spotecznos¢ lokalng. Ewentualne dotacje na cele
charytatywne bedg przyznawane w ramach zasad ustalonych przez Wspdlnikoéw spotki.

7. SRODOWISKO NATURALNE
a. Firma OPTOMER w swojej dziatalnosci bedzie kierowata si¢ wysokim stopniem
odpowiedzialnosci za srodowisko naturalne z wykorzystaniem utrzymywanego i certyfikowanego
Systemu zarzgdzania srodowiskowego.
b. OPTOMER zobowigzuje si¢ dba¢ o ochrone srodowiska, a zasoby naturalne uzytkowaé w sposob
odpowiedzialny. W zwigzku z powyzszym Firma powinna:
= staraé si¢, aby cykl produkcyjny, gospodarka sciekowa, usuwanie odpadoéw,
emisja spalin 1 hatasu miescity si¢ w wyznaczonych standardach,
= analizowa¢ efekty kazdego nowego przedsiewziecia dla srodowiska,
= przeprowadzaé regularne przeglady oddzialywania firmy na $rodowisko,
=  mieé szczegdlny wzglad na ochrong zyjacych w naturze zwierzat 1 roslin.
c. Przedsiebiorstwo bedzie informowac spotecznosé, wérdd ktorej Firma dziata, o przeprowadzanym
przez nig programie ochrony srodowiska.

8. ZAMOWIENIA PUBLICZNE
Firma OPTOMER deklaruje przestrzeganie Ustawy o zamowieniach publicznych,

a w szczeg6lnoscei:
a. Nie bedzie si¢ starala wptywaé na osoby podejmujace decyzj¢ poprzez wregczanie im prezentow,
obiecywanie korzys$ci oraz dawanie gratyfikacji finansowych.
b. Poda w swojej ofercie takie warunki merytoryczne, ktdre rzeczywiscie bedzie w stanie spetnic.
c. Rzetelnie przedstawi w swojej ofercie osiaggnigcia i doswiadczenia.

9. ZAGADNIENIA ZWIAZANE Z MIEDZYNARODOWYM BIZNESEM
a. Firma OPTOMER zobowigze si¢ do przestrzegania panujacego w innych krajach prawa
1 poszanowania mieszkajacej w nim spotecznosci.
b. Firma bedzie respektowac tradycje i kulturg¢ w kazdego kraju, w ktérym dziala.
c. Firma bedzie dziata¢ odpowiedzialnie w zakresie miedzynarodowego handlu, zgodnie z uznanymi
przez Polske porozumieniami.

10. WDRAZANIE KODEKSU
a. Wdrazanie Kodeksu bgdzie potaczone z monitorowaniem.
. Sciste stosowanie Kodeksu bedzie efektem edukacji pracownikéw, w zakresie przyjetych zasad.
c. OPTOMER monitoruje zgodno$¢ podejmowanych decyzji i metod dziatania z przyjetymi
w Kodeksie zasadami.
d. Ustala si¢ kwartalne analizy zgloszen dotyczacych naruszen niniejszego Kodeksu, dokonywanych
przez okreslonych przedstawicieli Firmy (dwie osoby) i Wspdlnikow spétki (jedna osoba).

L6dz, dn. 08.11.2024 r. wyd.1.0.

W imieniu Wspdlnikdw spotki niniejszy Kodeks zatwierdzajg Dyrektor Zarzadzajacy

Marcin Meiier




